ARMEX ENERGY o cvem ANDES
PRODUKTOVE PODMINKY - PREMIUM + PRO DOMACNOSTI

V ramci produktu ,,PREMIUM +”“, ktery je urcen pro fyzické osoby, je zahrnuta:

- dodavka plynu;
- kominickeé sluzby.

4& DODAVKA PLYNU

V ramci produktu ,,PREMIUM +“ Vam bude dodévan plyn na zakladé smlouvy, kterd bude uzaviena na dobu urcitou 36 mésici. Cena dodavky
plynu je v souladu se smlouvou stanovena prisluSnym cenikem ke sjednanému produktu ,,PREMIUM +".

Produkt ,,PREMIUM +" zahrnuje déle zajisténi poskytovani profesiondlni kominické sluzby se zamérenim na kontrolu a ¢isténi spalinovych cest
(komind) dle vyhlasky ¢. 34/2016 Sb. (dale jen ,,Kominické sluzby”).

%‘ KOMINICKE SLUZBY

1. Kominické sluzby obsahuji nasledujici sluzby:

a) Kontrola spalinové cesty ve smyslu ust. 8 2 vyhlasky 34/2016 Sb. v platném znéni

b) Cisténi spalinové cesty ve smyslu ust. § 1 vyhlasky 34/2016 Sb. v platném znéni

c) Vyhotoveni pisemné zpravy o provedeni ¢isténi a kontrole spalinové cesty dle vyhlasky 34/2016 Sb., v platném znéni
d) Vybér pevnych (tuhych) znedistujicich ¢asti a kondenzatt

e) Hlidani terminli a planovani provadéni kontroly a ¢isténi spalinové cesty

2. V ramci Kominickych sluzeb plati nasledujici:

a) V radmci produktu ,,PREMIUM +" bude zaji$téno, aby Kominické sluzby byly poskytovany bezuplatné (zdarma);

b) Kominické sluzby Ize vyuzit jen pro spalinové cesty (kominy) nemovitosti, v niz se nachéazi jedno nebo vice odbérnych mist (OPM) zdkaznika,
do nichz je dodavan plyn, a to v maximalnim poctu pét (5) spalinovych cest (komin();

c) Kominické sluzby Ize poskytnout jen jednou za kalendarini rok, pricemz Kominické sluzby Ize vyuzivat opakované i pro dalsi roky, avSak

vzdy jen po dobu trvani smluvniho vztahu se zdkaznikem na zékladé kterého je zadkaznikovi dodavan plyn;

Kominické sluzby budou poskytovany tak, Ze se zdkaznikem bude telefonicky sjednan termin kontroly a ¢iSténi spalinovych cest. V pfipadé,

ze zakaznik nebude telefonicky zastizen opakované (tj. ani po péti pokusech), bude zédkaznikovi zasldna SMS zprava nebo e-mailova zprava

s navrhem vhodného terminu kontroly a CiSténi spalinovych cest. V pfipadé, ze se zakaznik telefonicky nebo e-mailem k navrhovanému

terminu nevyjadri ani ve lh(té 14 dnl od odeslani SMS zpravy s navrhem terminu ze strany dodavatele, zdkaznikovi zanika narok na

poskytnuti Kominickych sluzeb pro dany kalendarni rok;

V pfipadé, ze zdkaznik neumozni v dohodnuty termin prohlidku spalinovych cest, popf. neposkytne poZzadovanou soucinnost pro poskytnuti

Kominickych sluzeb, zdkaznikovi zanik& narok na poskytnuti Kominickych sluzeb pro dany kalendarni rok;

f) Kominické sluzby Ize poskytnout az od okamziku pfipojeni OPM zékaznika a zahajeni odbéru plynu v rdmci produktu ,,PREMIUM +".
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3.  Vramci produktu ,,PREMIUM +“ jsou zahrnuty jen Kominické sluzby uvedené vyse v bodé 1. pism. a) az e). Pokud bude mit zdkaznik zajem
o jiné kominické sluzby, nebo bude chtit Kominické sluzby vyuzit ¢astéji, nez je uvedeno v bodé 2. pism. c), nebo bude chtit vyuzit Kominické
sluzby pro jiné spalinové cesty, nez ty uvedené v bodé 2. pism. b), mdze si tyto zdkaznik objednat pfimo u dodavatele Kominickych sluzeb
napf. na webovych strankdch www.kominici.cz za ceny dle jim vydaného ceniku.

www.armexenergy.cz 20220531

ARMEX ENERGY a.s. 1C: 272 66 141 Zakaznicka linka: 412 154 154 Spolecnost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
Folknaiska 1246/21, 405 02 Décin DIC: CZ 272 66 141 E-mail: energy@armexenergy.cz Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil B, viozka 1602




