Pojisténi asistencnich sluzeb

Informacéni dokument o pojistném produktu

Pojistovna: INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., jednajici prostrednictvim INTER PARTNER
ASSISTANCE, organizacni slozky

Produkt: Pojisténi asistencnich sluzeb v domacnosti, Pojisténi asistenénich sluzeb - pojistny
program ,,Pravnické osoby“

Informace v tomto dokumentu Vam maji pomoci pochopit zakladni vlastnosti a podminky pojisténi.
Kompletni informace jsou uvedeny v dalSich dokumentech: v pojistné smlouvé a

v pripadé pojisténi asistencnich sluzeb v domacnosti v Pojistnych podminkach pojisténi asistencnich sluzeb
v domacnosti PP-D-TGC ze dne 1. 3. 2020;

v pripadé pojisténi asistencnich sluzeb - pojistny program ,Pravnické osoby“ v Pojistnych podminkach pojisténi
asistencnich sluzeb - pojistny program ,,Pravnické osoby*“ PP-D-TGC-SME ze dne 1. 3. 2020

(dale jen spolecné jako ,,VPP“).

O jaky typ pojisténi jde?
NeZivotni pojisténi pro pripad vybranych rizik uvedenych v ¢asti “Co je predmétem pojisténi?”.

Pojistnikem, ktery uzavrel s pojist'ovnou pojistnou smlouvu, je spole¢nost: TGC Energie s.r.o.,1C0O: 056 90 706, se
sidlem Folknarska 1246/21, 405 02 Dé&cin.

Pojistnik upozornuje pojisténého (zajemce o pojisténi) na disledky spojené s tim, Ze se nestava pojistnikem:
prava a povinnosti, ktera obcansky zakonik priznava vyhradné pojistnikovi z titulu uzaviené pojistné smlouvy, se
nevztahuji na pojisténého, neni-li v obcanském zakoniku vyslovné uvedeno, Ze uvedend prava a povinnosti mize
vykonavat i pojistény.

Informace o pojisténi vazaném na koupi zbozi nebo sluzby: Pojisténi je mozné sjednat spolecné s koupi zbozi nebo
sluzby poskytované pojistnikem, zbozi nebo sluzbu je mozné si zakoupit i oddélené, tj. bez pojisténi. Popis pojisténi a
pojistného kryti, pokud bude pojisténi sjednano spolecné s koupi zbozi nebo sluzby, jsou uvedeny v tomto dokumentu.

Co je predmétem pojisténi?
J Pojisténi asistencnich sluzeb v domacnosti obsahuje nasledujici pojisténi:
pojisténi technické asistence
Jaké je pojistné plnéni?
" Pojisténi asistencnich sluzeb v domacnosti: organizace a Uhrada prace dodavatele sluzeb v pripadé
technické havarie, v pripadé zablokovani dveri a zamku a v pripadé poruchy doméciho spotrebice.

Pojisténi asistencnich sluzeb - pojistny program ,Pravnické osoby“: organizace a Uhrada prace
dodavatele sluzeb v pripadé technické havarie a v pripadé zablokovani dveri a zamkd.

Upozornéni: Uplny seznam pojistného pInéni je uveden ve VPP.

Q Na co se pojisténi nevztahuje?
®  Na pripady ke kterym doslo pred vstupem pojisténého do pojisténi.

X Skodni udalost, ke které doslo mimo Gzemi Ceské republiky.

X Na Uhradu prace ¢i sluzeb, které si opravnéna osoba dohodla sama, bez predchoziho souhlasu asistencni
sluzby.

Upozornéni: Uplny seznam omezeni a vyluk je uveden ve VPP.
Pojisténi se nevztahuje napriklad na tyto pripady:

ﬂ Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

|V pripadé pojisténi technické asistence: na udalosti, které vznikly ve spolecnych prostorech domd
s vice nez jednim bytem (napr. spolecna schodisté, pldy, sklepy, garaze atp.)



!V pripadé poruchy domaciho spotrebic¢e: na nefunkénost vzniklou jinak nez Unavou materialu nebo
chybnou montazi ze strany vyrobce (tj. napr. na pad, vzniknuti kapalin, prepjeti atp.)

!V pripadé poruchy domaciho spotrebice: na spotrebice starsi 5 let od data jejich prvniho zakoupeni

Upozornéni: Uplny seznam omezeni a vyluk je uveden ve VPP.

Kde se na mé vztahuje pojistné kryti?

Pojisténi se vztahuje pouze na udalosti, ke kterym do$lo na (zemi CR. V pripadé pojiténi technické asistence se
pojisténi vztahuje pouze na udalosti, ke kterym doslo v jedné, predem urcené, pojisténé domacnosti Ci pojisténych
prostorach.

Upozornéni: Kompletni informace najdete ve VPP.

Jaké mam povinnosti?
Pojistény je predevsim povinen:
+ dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesmi porusovat povinnosti smérujici k odvraceni nebo
snizeni nebezpeci, které jsou mu pravnimi predpisy ulozeny.

+ v pripadé vzniku skodni udalosti v prvni radé kontaktovat asistencni sluzbu se Zadosti o zabezpeceni
sluzeb, které jsou soucasti pojisténi, informovat ji o Skodni udalosti, zejména o datu a misté vzniku
skodni udalosti, o adrese pojisténého, vyzadat si k tomu pokyny asistencni sluzby a postupovat v
souladu s nimi.

+ v pripadé vzniku skodni udalosti je pojistény dale povinen Fidit se pokyny pojistitele a/nebo asistencni
sluzby a Gcinné s nimi spolupracovat, plnit dalsi povinnosti ulozené pojistitelem a/nebo asistencni
sluzbou po vzniku skodni udalosti.

Upozornéni: Uplny seznam povinnosti najdete ve VPP.

Kdy a jak provadét platby?

Pojistné hradi pojistnik zplsobem a ve lhtach, které jsou uvedeny v pojistné smlouvé.

v

Kdy pojistné kryti za¢ina a konci?

Pojistné kryti zacina v den, ktery pojistnik uvedl jako pocatek pojisténi v seznamu pojisténych osob, ktery pojistnik
predal pojistiteli.

Pojisténi konci nejpozdéji v den, kdy konci platnost smlouvy o odbéru energii sjednana mezi pojisténym a
pojistnikem.

Upozornéni: Kompletni informace najdete ve VPP a pojistné smlouvé.

Jak mohu pojisténi ukoncit?

Pojisténi zanika v dusledku zaniku pojistné smlouvy uzaviené mezi pojistnikem a pojistovnou a dale zpuUsoby
uvedenymi v ustanoveni obcanského zakoniku a VPP.



